
SOLUCIONES DE MONITOREO 

 GWS,  referente en “Segur idad,  A lta Dispon ib i l idad  y  Rendimiento  para su  
In f raest ructura  Cr í t ica”  

Las Soluciones de Monitoreo de GWS permiten supervisar de forma 
continua la infraestructura tecnológica, la seguridad y el 
comportamiento operativo de servicios críticos, facilitando la detección 
temprana de incidentes, el análisis de eventos, la generación de alertas y 
la toma de decisiones para asegurar mayor disponibilidad, control y 
continuidad operativa. 
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SOLUCIONES DE MONITOREO 

NOC 

Monitoreo en tiempo real que identifica 

patrones, detecta anomalías, optimiza el 

rendimiento y previene riesgos; 

asegurando eficiencia y desempeño en 

aplicaciones críticas. 

CARACTERISTICAS: 

• Análisis de tráfico en tiempo real 

• Identificación de patrones de uso 

• Identificación de comportamientos 
anómalos 

• Optimización del rendimiento de red 

• Prevención de riesgos operativos 

• Visibilidad del uso de la infraestructura 

ANÁLISIS DE TRÁFICO 

El servicio de NOC permite supervisar y 

gestionar la infraestructura tecnológica de forma 

continua, asegurando la estabilidad y 

disponibilidad de los servicios. 

CARACTERISTICAS: 

• Monitoreo 24/7 de sistemas críticos 

• Detección temprana de incidentes 

• Reducción de tiempos de respuesta 

• Mayor estabilidad operativa 

• Notificación Incidentes SMS/Email/Llamada   

• Resumen Mensual de Eventos 
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SOLUCIONES DE MONITOREO 

SOC 

El servicio de NOC permite supervisar y 

gestionar la infraestructura tecnológica de forma 

continua, asegurando la estabilidad y 

disponibilidad de los servicios. 

CARACTERISTICAS: 

• Monitoreo de eventos enfocados en 
seguridad 

• Correlación de eventos contra fuentes de 
inteligencia de amenazas 

• Identificación de comportamientos 
sospechosos 

• Alertas ante posibles incidentes de seguridad 

• Seguimiento de eventos críticos y 
escalamiento según criticidad 

• Reportes de eventos de seguridad 
monitoreados 
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SOLUCIONES DE MONITOREO 

MONITOREO 

CONTINUO 

• Supervisión 24 x 7 de infraestructura crítica 

• Seguimiento de sistemas, servicios y eventos 

• Detección temprana de incidentes 

• Visibilidad permanente de la operación 

DETECCIÓN DE 

EVENTOS Y 

ANOMALÍAS 

• Identificación de patrones de comportamiento 

• Análisis de tráfico y uso de recursos 

• Detección de comportamientos inusuales 

• Prevención de riesgos operativos y de seguridad 

NOTIFICACIÓN Y 

ESCALAMIENTO 

• Alertas por eventos críticos 

• Notificaciones vía SMS, email o llamada 

• Escalamiento según criticidad 

• Registro de eventos para seguimiento 

OPTIMIZACIÓN DEL 

RENDIMIENTO 

• Análisis del desempeño de infraestructura 

• Identificación de cuellos de botella 

• Mejora en disponibilidad de servicios 

• Información para optimizar recursos tecnológicos 

GESTIÓN 

ESPECIALIZADA 

GWS 

• Acompañamiento de ingenieros especializados 

• Reportes mensuales de eventos 

• Soporte técnico orientado a operación crítica 

• Mejora continua del monitoreo 

CAPACIDADES INTEGRADAS  



www.gws-bo.com 

+(591) 3-322-4515 

Info@gws-bo.com 

linkedin.com/gws-bolivia 


